
 
 

หน่วยงาน : ส านักตรวจสอบและประเมินผล 

ชื่อกระบวนการ ชื่อตัวชี้วัด แนวทางการปรับปรุงกระบวนการที่ด าเนินการ
ในปี 2563 

ที่อยู่ของฐานข้อมูล 

เสริมสร้างความเข้าใจในงานบริการของ
ศูนย์บริการร่วมกระทรวงการคลัง 
 

ความส าเร็จของการน ากระบวนการ
ให้บริการของศูนย์บริการร่วม
กระทรวงการคลังมาจัดท า
ภาพเคลื่อนไหว (Infographic) หรือ
คลิปสั้นๆ และเผยแพร่ผ่านช่องทาง 
Digital Signage 
 

ด าเนินการรวบรวมข้อมูลขั้นตอนการให้บริการ
ของศูนย์บริการร่วมกระทรวงการคลัง และจัดท า
แผนผังขั้นตอนการให้บริการของศูนย์บริการร่วม
กระทรวงการคลัง รวมทั้งศึกษาวิธีท า
ภาพเคลื่อนไหว (Infographic) โดยใช้โปรแกรม 
PowerPoint มาจัดท ากระบวนการให้บริการ ซึ่ง
เป็นการน าเสนอเกีย่วกับความเป็นมาของ
ศูนย์บริการร่วมกระทรวงการคลัง   การให้บริการ 
และข้ันตอนการใช้บริการในศูนย์บริการร่วมฯ 
และรองปลัดกระทรวงการคลัง ด้านบริหาร (นาง
ศิริวัลย์ แก้วมูลเนียม)        ด ารงต าแหน่ง
ขณะนั้น ได้ให้ความเห็นชอบให้เผยแพร่
ภาพเคลื่อนไหว (Infographic) ได้ 
3. กลุ่มสารนิเทศการคลังได้น าภาพเคลื่อนไหว 
(Infographic) เผยแพร่ผ่านช่องทาง Digital 
Signage แล้ว 

เผยแพร่ผ่านช่องทาง Digital 
Signage 
 

** ทั้งนี้ สามารถจัดส่ง file คู่มือการปฏิบัติงาน รูปแบบ  Infographic ภาพเคลื่อนไหว หรือคลิปสั้น ที่จัดท า ที่ gpr@mof.go.th 
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กระบวนการให้บริการของศูนย์บริการร่วมกระทรวงการคลัง 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




